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Periodo di riferimento: Anno 2019 

Assessorato:  Pubblica Istruzione 

Centro di responsabilità:  

 

Linee di mandato del Sindaco (delibera C.C. n° 71 del 06.11.2018) 

D.U.P Approvato con deliberazione del Consiglio comunale n° 21 del 22.03.2019 

Settore  II  Socio-assistenziale e Culturale 

Ufficio Pubblica Istruzione 

 

Linea strategica 01300000 Iglesias, la Città di tutti e a portata di tutti: bambino, giovane, anziano, con o senza 

disabilità. 

Azione strategica 008 - Politiche scolastiche 

Obiettivi operativi  Mensa scolastica; trasporto scolastico 

 

Missione  

Programma  
 

Comune di Iglesias 
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Interconnessione con altri servizi 

Dipendenza 

  Interconnessione con altri obiettivi  

Dipendenza Cod. Descrizione   Cod.  Descrizione 

        

        

 

Indicatori di performance – OBIETTIVI 

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. III^ rilev. % ragg. 

1 MENSA SCOLASTICA  100% al 

31.12.2019 

   100 

2 TRASPORTO SCOLASTICO  100% al 

31.12.2019 

 100%  100 

3 LIBRI DI TESTO, BORSE DI STUDIO  

VIAGGI DI ISTRUZIONE: fondi comunitari 

 

      

 

Piano operativo 

N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  
Targe

ts 
Vincoli 

1 

Predisposizione Regolamento 

Mensa scolastica: stesura testo e 

delibera                                                                                            

 

P  
           Predisposto 

regolamento 

novembre 

2019 

Famigli

e 
 

R 

 
            

Implementazione sistemi di 

pagamento POS, Carta di Credito, 

PayPal; implementazione App dei 

menù: predisposizione documenti 

per affidamento 

 

P 
   

  
 

  
     

 

 

 

 

 

Famigli

e 

Mancanza 

disponibilità 

finanziaria 
R 

   
  

 
  

 
  

 

 P 
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Predisposizione gara appalto mensa 

scolastica: stesura documenti per 

procedura di gara  

R 

 
            

Docenti 

e 

studenti 

In fase di 

esecuzione 

N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  
Targe

ts 
Vincoli 

2 

Gestione servizio trasporto e 

pagamenti tramite App: 

Predisposizione atti di affidamento 

 

P  
           

 
Famigli

e 

Mancanza 

disponibilità 

finanziaria R             

Preventivi acquisto n.4 scuolabus 

nuovi o usati; individuazione 

finanziamenti per acquisto bus 

(fondi europei, mobilità 

sostenibile); dismissione automezzi 

inutilizzati o da sostituire 

 

P 
   

  
 

  
 

  
 

Indagine di 

mercato per 

acquisizione 

preventivi  

 

Non è stata 

rilevata alcuna 

agevolazione 

per l’acquisto R 
   

  
 

  
 

  
 

Predisposizione gara d’appalto 

affidamento servizio trasporto 

scolastico, assistenza e 

sorveglianza: stesura documenti per 

procedura di gara 

 

P 
   

  
 

  
 

  
 

Determinazion

e n. 2329 del 

12/09/2019 - 

assistenza e 

vigilanza 

alunni/Determi

nazione n. 282 

del 05/02/2020 

trasporto 

scolastico 

Famigli

e 

Le gare sono 

state 

espletate e i 

servizi 

affidati R 

 
            

3 
Ricerca fondi comunitari per libri di 

testo, tablet e borse di studio 
 

P 
   

  
 

  
 

  
 

  

Disponibilità 

alla 

collaborazione 

dell’Ufficio 

Europa 

Effettiva 

disponibilità: 

allo stato 

attuale non è 

R 
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previsto alcun 

finanziamento 

Viaggi di istruzione: 

predisposizione atti per erogazione 

contributo 

 

P 
   

  
 

  
 

  
 

  

Nessuna 

disponibilità 

finanziaria R 

 
            

 

Cod. Attività Referente 

Personale coinvolto 

Nome Cat. Ore potenziali % tempo lavoro Ore realizzate  % tempo lavoro 

1 MENSA SCOLASTICA Paolo Carta 

 

Carboni Maura 

Carla Baldini 

D1 

C 

50% 

50% 

 50% 

50% 

50% 

50% 

2 TRASPORTO SCOLASTICO Paolo Carta Carboni Maura 

Carla Baldini 

D1 

C 

50% 

50% 

 50% 

50% 

50% 

50% 

3 Ricerca fondi comunitari per 

libri di testo, tablet e borse di 

studio 

Viaggi di istruzione: 

predisposizione atti per 

erogazione contributo 

 

Paolo Carta Maura Carboni D1     
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PROVVEDIMENTI CORRETTIVI Provvedimenti già assunti 

     

 

 

 

   

   

   Proposte all'Amministrazione 

     

 

 
   

   

   Provvedimenti da assumere 

     

 

 

 

   

   

         

MONITORAGGIO 1°      

   2°      

   3°      
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MONITORAGGIO FINALE Risultati conseguiti 

 

Obiettivo n.1 Servizio di MENSA SCOLASTICA  

Scenario di riferimento 

a) Migliorare il servizio di refezione scolastica, attraverso le azioni di implementazione dei sistemi di pagamento  e 

implementazione App dei menù con la predisposizione documenti per affidamento;  

b) Predisposizione della gara appalto per il nuovo servizio triennale                                                                            

 

Attuazione e gestione 

a) Predisposizione e stesura del Regolamento della mensa scolastica con la relativa proposta di deliberazione di G.M. n. 

419 del 29/11/2019. 

b) Individuazione del soggetto gestore del servizio mensa scolastica alunni scuola dell’obbligo per il successivo 

triennio 2020/2022 

 

Risorse umane 
a) Maura Carboni 

b) Maura Carboni; Daniela M.R.Milia 

Risorse finanziarie 
Fondi comunali 

Altre risorse  
 

Prodotto finale 
a) Adozione proposta di deliberazione del Regolamento mensa scolastica di G.C. n. 419 del 29/11/2019  

b) Adozione atti relativi all’affidamento del servizio di ristorazione scolastica anni scolastici 2019/2020 – 2020/2021 – 

2021/2022 

Fattori di successo 

a) Una migliore gestione e regolamentazione del servizio a domanda individuale secondo quanto previsto dalla normativa 

nazionale e regionale vigente in materia di diritto allo studio 

b) In collaborazione con l’Agenzia Regionale LAORE, adozione di un capitolato nel rispetto della normativa vigente 

nazionale e regionale in materia di ristorazione scolastica, secondo cui si persegue la finalità della educazione 
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alimentare attraverso l’uso di prodotti locali a km.0 e l’impiego di prodotti tipici della dieta mediterranea in linea con le 

indicazioni per la salute pubblica; agevolare il tempo prolungato degli alunni delle scuole dell’obbligo 

Fattori di debolezza a) In fase di verifica e di analisi da parte della Giunta comunale l’adozione del nuovo regolamento mensa scolastica 

Efficienza Migliore qualificazione del servizio di ristorazione scolastica  

Qualità  

Sviluppo  

Immagine Miglioramento dei servizi erogati dalla pubblica amministrazione 
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Obiettivo n.2 Servizio di Trasporto scolastico Predisposizione gara d’appalto affidamento servizio trasporto scolastico - assistenza e vigilanza: 

stesura documenti per procedura di gara 

Scenario di riferimento  Migliorare il servizio di trasporto scolastico dalle varie zone del territorio comunale degli alunni della scuola dell’obbligo nei 

diversi plessi cittadini, attraverso la predisposizione delle gare d’appalto  per l’individuazione dei soggetti gestori del trasporto e 

dell’ assistenza/vigilanza sugli scuolabus come previsto dalla normativa vigente Nazionale e Regionale 

Attuazione e gestione Affidamento diretto servizio trasporto scolastico alla Società in house Iglesias Servizi  

Procedura negoziata tramite RDO su Sardegna Cat per l’affidamento del servizio di assistenza e vigilanza degli alunni trasportati 

sugli scuolabus 

Aggiudicazione servizio di assistenza e vigilanza degli alunni trasportati sugli scuolabus  

Risorse umane Maura Carboni – Carla Baldini 

Risorse finanziarie Fondi Bilancio Comunale   

Altre risorse  Contributo regionale straordinario per il trasporto scolastico tramite richiesta su bando regionale. 

Prodotto finale Aggiudicazione dei servizi per l’A.S. 2019/2020 

Fattori di successo Miglioramento dell’organizzazione dei servizi funzionali alle esigenze della comunità 

Fattori di debolezza Vetustà dei mezzi scuolabus di proprietà comunale  

Efficienza  

Qualità  
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Sviluppo  

Immagine  

 

Obiettivo n.3 
RICERCA FONDI COMUNITARI PER LIBRI DI TESTO, TABLET E BORSE DI STUDIO; VIAGGI DI ISTRUZIONE 

Scenario di riferimento Verifica disponibilità finanziamenti europei per dare corso all’obiettivo di acquistare libri, tablet e offrire viaggi di istruzione 

agli studenti 

Attuazione e gestione Assenza di fondi europei che rispondano alle finalità dell’obiettivo 

Risorse umane  

Risorse finanziarie 
Nessuna  

Altre risorse  
 

Prodotto finale Non realizzabile  

Fattori di successo  

Fattori di debolezza Inesistenza di finanziamenti  

Efficienza  

Qualità  

Sviluppo  

Immagine  
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